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Herausforderung Weiterbildung in der Wirtschaft
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»Blended Learning“ ist ein integrativer didaktischer Ansatz, bei dem traditionelle
und innovative Lehr- und Lernformen kombiniert werden.
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Kombination verschiedener Lehrformen aus traditionellem Training und e-Learning Methoden

Vorbereitung

Online Selbst-
Info test

* |nformation
uber Inhalte

 Sicherstellen der
Eingangsvoraus-
setzungen mit
Feedback

WBT

Virtual
Class-
room

Test

Ausbildungsphase

assenraum oder
Workshop mit

e-Lab oder Lab

Ausbildung fur: * Intensive
« Basiswissen hochwertige

* Theorieanteile

praktische
Ausbildung

» Technologien

* Prozesse

* mit Lernziel-
kontrollen
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WBT

e-Lab

» Erweiterung
um zusatzl.
Fahigkeiten

» Vertiefung
der
Fahigkeiten

Erweiterung

Zertifizierung

e-Lab Test

Zertifizierung

* Wissens-
auffrischung

» Vorbereitung fur
Zertifikatstest
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e-Learning
Buchungen
pro Jahr

Einfuhrung
von WBT
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Bereitstellung
von CBTs im LAN

-

Lieferung
von CBTs
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HiPath Total SURPASS Total
Training Program Training Program
Alle Mitarbeiter Alle Mitarbeiter
des Geschaftsbereichs des Geschaftsbereichs
Enterprise Networks Wireline Networks
X\
64 000 Module 25 000 Benutzer [ x&
17 400 Benutzer 80 Lander
45 Lander . g
_ Ausbildungsprogramme fur
innerhalb von 6 Monaten Einsteiger und Experten
Weltweites, Web basiertes Qualifizierungsprogramm
in 8 verschiedenen Sprachen

juergen.polster@icn.siemens.de

Siemens Corporate Communication Professional - SCCP
Siemens Corporate Communication Specialist - SCCS
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e-Learning Plattform

s weltweit einheitliche Plattform

= integriert im Training Center Management System

= interaktive Kommunikation (Tutor, Chat, Forum)

= Benutzeroberflache in 9 Sprachen

= Datenschutz nach deutschem Recht
= integrierter Schutz vor ,Raubkopien®

Content-Erstellung

= Eigenentwicklung siemensspezifischer Module
= Einkauf existierender Grundlagenmodule

= einfache Toollandschaft zur Content-Erstellung
« weltweit einheitliche Standards

» kurze Entwicklungszeiten wegen kurzer
Produktzyklen

« Modulare Struktur mit ,Recycling®
= Aufbau von eigener Medienkompetenz

Trainingskonzept

= Blended Learning mit Zertifizierung
» Didaktisches Konzept WBT mit

» Classroom Metapher

=« Audio-Visuelle-Gestaltung
= sprachliche Gestaltung fur nicht ,native Speaker”

« einfache Navigation

= weltweit einheitlich Standard, Content und

Qualitat

Politsche Randbedingungen

Unterstltzung durch Top- und Mittelmanagement

Wettbewerb schaffen durch 6ffentliche
MelR3groRen

eingebettet in Zertifizierungskampagne
Incentive-System
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Backup Folien
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Web Based Training

Effizientes & kosteneffektives Lernen

juergen.polster@icn.siemens.de
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Classroom Metapher
Mediale Simulation der Vorgénge in einem Classroom Training.

Einleitung

Traditionelles
Training Learnlng

Anreize schaffen Interesse schaffen

Schrittweiser Aufbau
von komplexen
Abbildungen

Ubungen

Hilfestellung "-'T'Z', ; —
bei Unklarheit -rars.‘a Zwischenfragen

land C Diskussionen ﬂ
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Rechnungen Statistiken myTraining
Uber SAP und Berichte e-Learning
e-Lab

Klassenraumtraining

Hotel

Vermarktung Zertifizierung

|
myTraining >

Kunde

* e-commerce Ressourcenplanung
» Weltweiter -
Katalog Qualitatsmanagement | -
* Kunden- Hotelmanagement |-
spezifischer g
Katalog Marketing und Vertrieb| -
land C g
Training Institute Systemkopplung (B2B), weltweit einheitlicher Standard “

© Siemens AG 2002
I and C Training Institute
Oktober 06 - 11 -

Minchner Kreis 2002 — e-learning in Unternehmen



