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Web 2.0 > Status quo

Web 2.0 — Status quo

Bewegung, Hype, Realitat

= Web 2.0 — Status quo
Bewegung, Hype, Realitat

= Die User-Perspektive
Neue Erfahrungen, Erwartungen, Wiinsche

= Die Technik-Perspektive
Die Moglichkeiten

- = Die Business-Perspektive
WEQ\ZJQ Die Impacts heute und morgen
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» Sammelbegriff ,,Web 2.0

Der Begriff wurde 2004 von
O‘Reilly fur eine Konferenz
konzipiert, um neueren Phano-
menen Ausdruck zu verleihen,
die seit dem Dot.com-Crash
entstanden waren

= Web 2.0 als Bewegung
Am Anfang stand eine
Sammlung verschiedenster
Anwendungen, Aspekte und
Prinzipien

Auch die Netzkultur war gereift:
Social Networks, Wikis, viele
Millionen aktiver Weblogs
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O‘Reilly‘s Prinzipien

= Das Web als Plattform

= Nutzung kollektiver Intelligenz

= Daten als ,,Intel Inside*

= Abschaffung des Software-
Lebenszyklus

= Light Weight Programming
Models

= Gerateunabhangigkeit

= Rich User Experience
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Auf den Punkt gebracht

Webtechnologische
Innovationen

+

@ Reife der Netzkultur
schaffen ein Klima der
Kreativitat und des Aufbruchs

=) Neue Programmierstile

m) Neue Interface-Qualitaten

m) Neue Moglichkeiten der
(sozialen) Vernetzung

m) Neue Dienste

m) Neue Geschiftsmodelle
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VolP
Intermal ¥Web Sewlcesi

= Hype

Die Medien forcieren und

emotionalisieren das Thema

= Realitat

Es existieren ca. 1.200 ,,Web
2.0-Dienste” von Social
Bookmarking bis Webtops

Boom
Juli 2005: MySpace $ 580 Mio.

Okt. 2006: YouTube $ 1,65 Mrd.
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Neue Erfahrungen, Erwartungen, Wunsche
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* Das Internet ist Alltagsmedium
Zunehmend auch mobil

* Die User sind mitgewachsen
Weblogs und kollaborative Software wurden
bereitwillig aufgenommen

» Low Entry-Prinzip
Web 2.0 hat die Hirden gesenkt und es sehr einfach
gemacht, die Technologien zu nutzen

Was ist dran an Web 2.0? Miinchen, 23.10.2006
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Was ist dran an Web 2.0?

= Webtops und Widgets
Antwort auf die zunehmende
Komplexitat der IT und das
Aktualitatsbedurfnis

= Webtop Convenience
User muss sich nicht mehr um
Updates, Speicherung und
Synchronisierung kimmern

* Next: Mobile Widgets
10/2006: Nokia launcht WidSets,
eine Plattform fir mobile
Widgets

Minchen, 23.10.2006 11



&: punkt

Willi Schroll

I've been using Oracle since 1988,
I've been warking at Oracle since
1993 {version 7.0). I spend way
too ruch tirme working on
asktorn.oracle.com...

» Crossmedia-Vernetzung
Personen, Dokumente, Bilder,
Audio, Video, Orte

= Echtzeit-Leben
Erleichtert die Arbeit und das
Kontakthalten mit Freunden

My Blog:
http://blog.eygle.com

My Blog:
http://blog.eygle.com

l , | = Next: Reality Web
e - Silent Services, Semantik
Q' ‘i Reality Tagging, GPS, IPv6

Quelle: eyegle.com
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= Mehr Interaktivitatsmodi
- Blog! Tag! Comment! Explore!
Share! Send! ...

= Mehr Aktive im Web 2.0
- Tracked Blogs: 57,4 Mio
- User-generierte Artikel auf
VideoResponses (Sresponses) M— Wikipedia: 3,8 Mio. (200 Spr.)
i - Video-Uploads auf YouTube:
65.000 pro Tag
- Seitenzugriffe auf Flickr:

Soktil M 7 LOR X0 laih's 5.000 pro Minute

Comments & Responses
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A | et LS = Community

Die Gemeinschaft ist ihr eigener

Content. “Social Space”-
Plattformen basieren auch auf der

ys'?ﬁa?ﬁuﬁﬂﬂ! “sozialen Sensation” und dem

Netzwerkeffekt

= Social Networks
Sie organisieren das Leben nicht
nur online, sie wirken auch in das
Real Life zuriick. Comeback der
3D-Welten des Cyberspace.

;i.| R

Blood Sweat &... Pegged! i Close Call Jet Live
The Outdoorsmen Smokin’ the brains Jeff Secret Shows

Quelle: myspace.com
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Web 2.0 > Technik-Perspektive

Die Technik-Perspektive
Die Moglichkeiten

= Web 2.0 — Status quo
Bewegung, Hype, Realitat

= Die User-Perspektive
Neue Erfahrungen, Erwartungen, Wiinsche

= Die Technik-Perspektive
Die Moglichkeiten

- = Die Business-Perspektive
W29%=2 Die Impacts heute und morgen
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Die Technik-Perspektive

Die Kontinuitat von “Web 2.0”

1939 2009 2002

‘//ﬂ v

£ >
/- $/

2004 2005 | 2006

Re-Mixability

Emergent

Systems Source: Agaative Path

Quelle: Brandon Schauer, Adaptive Path

30.09.2005

Tim O’Reilly
veroffentlicht seine
bekannte Mindmap
zu Web 2.0

Die Entwicklungen
reichen jedoch sehr
weit zuriick in die
90er Jahre
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Die Technik-Perspektive

Markttreiber und Innovationen

= Breitband
Verbreitet sich und ermoglicht
Ausgabeformate wie Video und
Dienste wie YouTube

» Endgerate
The all-new iPod. Pisplays, $peicher, Rechenpower
Sohoursaf it hk — immer preiswerter (Moore’s Law)

Phone and email included.
For Mac and Windows.

= Vernetzung 2. Ordnung
Mit den offenen Webtechnologien
sind neue Dienste und Mashups
sehr einfach programmierbar
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= Navigation 2.0
Wachsende Informationsraume
erfordern neue Losungen fiur die
Navigation der Komplexitat

= Social Browser
Neue Browser unterstulitzen die
Features des Social Web (Flock)

' “Embedded Widgets”™

Hardware 2.0: Widgets wandern in
vernetzte Gerate (Chumby)

i

Flock ©

the social web browser

Quelle: iverse.org chumby.com, flock.com, Andrei Ivanoff

&: punkt Willi Schroll Was ist dran an Web 2.0? Miinchen, 23.10.2006 18



Web 2.0 > Business-Perspektive

Die Business-Perspektive

Die Impacts heute und morgen

= Web 2.0 — Status quo
Bewegung, Hype, Realitat

= Die User-Perspektive
Neue Erfahrungen, Erwartungen, Wiinsche

= Die Technik-Perspektive
Die Moglichkeiten

- = Die Business-Perspektive
WEQ\ZJQ Die Impacts heute und morgen
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Die Business-Perspektive
Multiple Impacts von Web 2.0

Wirkfelder

= Multiple Impacts
Web 2.0 transformiert
Wirtschaft und
Gesellschaft

User/Konsumenten

Branchen = Unternehmen

An die neuen
Erwartungen

und die gestiegene
Macht der User miissen
sich Unternehmen auf
mehreren Ebenen neu
einstellen

Geschaftsprozesse

Geschaftsmodelle
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Die Business-Perspektive

Web 2.0 — Der Transformator

Wirkfelder

User/Konsumenten User 2.0

Branchen Branchen 2.0

Geschaftsprozesse Enterprise 2.0

Neue

Geschaftsmodelle Geschiftsmodelle
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User 2.0

= Neue Rollen
- Der Konsument als Produzent
- Der Kunde/User als Marki-
Vernetzer, Empfehler, Vertreiber,
Mit-Entwickler

by
O

yYvev

= Crowdsourcing
Die “Weisheit der Masse” kann
effektiv nutzbar gemacht werden
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Branchen 2.0

Was ist dran an Web 2.0?

= Branchen 2.0

Die Branchen sind nicht
gleichermaBen von den Risiken
und Chancen betroffen

Medien im Umbau

Der User wird als Produzent von
Inhalten zum Konkurrenten der
Broadcast-Medien

Community-Marketing
Marketing muss sich auf die
“neue Symmetrie” zwischen
Kundenmacht und Unternehmen
einstellen

Minchen, 23.10.2006 23



= Enterprise 2.0
Die webtechnologischen
Innovationen konnen
unternehmensintern nutzbar
gemacht werden

by
O

yYvev

= Corporate Knowledge
Die Kreativitat und das Wissen im
Unternehmen kdnnen durch Blogs
und Wikis besser genutzt werden

Enterprise 2.0

&: punkt Willi Schroll Was ist dran an Web 2.0? Miinchen, 23.10.2006 24



= Neue Geschaftsmodelle
Kreativitat und kollektive
Intelligenz als Produktivkraft

= Communities
Vertrauensnetzwerke sind fragil
und muissen mit Respekt
behandelt werden

yYvev

g
o

= Digital Lifestyle
Funktionierende Geschafts-
modelle basieren auch auf der
genauen Analyse der Lebens-und
Alltagsmodelle der User - online
und offline

Neue
Geschaftsmodelle
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Upgrade des Denkens
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User 2.0

Branchen 2.0

Enterprise 2.0
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Neue
Geschaftsmodelle

Was ist dran an Web 2.0?

Ubiquitous ™+
L] . WEb -"“
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Web 2.0 > Business-Perspektive > Next

Die Business-Perspektive
Outlook Web 3.0: On Demand-Welt
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Vielen Dank!

B www.z-punkt.de/web20

B schroll@z-punkt.de




