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Wer bestimmt die Spielregeln ?




“Unsere Branche hat kollektive Probleme beim Prophezeien:
Die Begeisterung fiir Handys wurde unterschitzt.
Die Begeisterung fiir Bildtelefone wurde tiberschitzt.
Und UMTS? Und Video iiber DSL? Interaktives Fernsehen? Konvergenz?
Fragezeichen!
Wir beurteilen die Trends der Kommunikationstechnik falsch,
weil wir das Kommunikationsverhalten falsch beurteilen - oder gar

nicht betrachten”.

Rede von Reinhard Hutter, Vorstandsvorsitzender der Alcatel AG, zur Rolle
der Wissenschaft als Partner der Industrie, anlaBlich der 25-Jahr-Feier der




In der Humankommunikation
geht es nicht nur um Verstindnis sondern um
Einverstandnis




Doppelte kommunikative Buchfiihrung:

Bewertung des
Inhalts und der Person
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Das Primat der Bewegung

Eigenschaftsprofil fir G. Smith (amerikan. Politiker).
Mittelwerte von 21 Beurteilern zum Originalvideo (—
und von 30 Beurteilern zur Reanimationssequenz (—).
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Das Primat der Bewegung

Eigenschaftsprofil fir M. Barzach (franz. Politikerin).
Mittelwerte von 21 Beurteilern zum Originalvideo (—)
und von 30 Beurteilern zur Reanimationssequenz (—).
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Das Primat der Bewegung

Eigenschaftsprofil far Jesse Helms (amerik. Politiker)
Mittelwerte von 21 Beurteilern zum Originalvideo (—)
und von 30 Beurteilern zur Reanimationssequenz (—).
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