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Wachstumsmarkt Online-Werbung in Deutschland

Ricklaufige Umsatze
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Visitors Online Portale und Auflage Print-Magazine

Online Offline
Unique Visitors (in Mio) Verkaufte Auflage (in Mio)
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Strategie
Das kombinierte Geschaftsmodell -
Wettbewerbsvorteile durch Verbundeffekte

= Kontinuierlicher Portal-
Verkehr durch Access-Kunden

= Kontinuierliche Kunden- und
Abrechnungsbeziehung

= Enabling Services (z.B.
Payment, Security), moglich
durch ldentifizierung und
Authentifizierung

= Cross-Marketing
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Internet Media Network
Strategische Stofdrichtungen von T-Online

Inhalts-

Ausbau des kombinierten
produktion

Geschéftsmodells
Ausbau von zielgruppen-
spezifischen Produktangeboten
(B2C, B2C Breitband, B2B)
Multi-Access und vertikale
Portale

Vertikales Portal
Inhalte-
Aggregator

Horizontales Portal
Aggregator &
Plattform- Dienste

Besetzung neuer Erlebniswelten
mobile Welt
lean back Welt

Entwicklung und Vermarktung

Access

Mobile Nutzer ,Lean ,Lean von Value Content

(z.B.Handy,  forward-“  backward-" Ausbau von Breitband-
PDA, eBook, Nutzer Nutzer } .

Auto) (2B. PC) (2.B.TV) dienstleistungen

Ausbau von premium und
paid content
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Das Internet Media Network Geschaftsmodell

Werbepartner

TKP &
Sponsoring

Lizenzen &
msatzbeteiligung

Content- <

artner
P ﬁ

. Access &
M
Hostérill?i/n [;R / Services

Pay per use
Subscription

h

Kunden
(B2C, B2B)

, Umsatz
Plazierungs- und

Transaktionsgebulhren

E-Commerce-

Partner



Das Internet Media Network T-Online
Das Gesicht des Unternehmens

e T-Online ist einer der fiihrenden Access- und Portal-Anbieter
- Mitarbeiter (Stand Sep. 2002):  2.483 (konzernweit)
1.577 (Deutschland)
* Access-Geschaft
- 11,849 Mio. Kunden (Stand 30.09.02)
- leistungsstarker und preisglinstiger Internetzugang fir
Privatkunden und mittlere Geschaftskunden
- breite Palette von erganzenden Mehrwertdiensten: Web-Hosting,
E-Mail-Services, Online-Banking und internationaler Roaming-Zugang
e Portal-Geschaft
- 14,1 Mio. individuelle Besucher im September 2002
(Nielsen//NetRatings Sep. 2002)
- www.t-online.de ist mit 55,7 Prozent das reichweitenstarkste Portal
im deutschsprachigen Internet (Nielsen//NetRatings Sep. 2002)
- fihrende Themenportale und Special-Interest Portale in ihren
jeweiligen Kategorien
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Wachstumstreiber Breitband und mobiles Internet

Breitbandnutzer in Europa (in Millionen) Telefon- und Internetnutzer weltwelt (in Millionen)
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Internet Media Technology Framework
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Seamless Networks

Seamless

Applications

Seamless
Services

Seamless
Networks

R
e Integration von Fest- und
Mobilnetz
e Roaming
e Intelligente Netze
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Seamless Services

Seamless
Applications

Seamless
Services

« Content Sourcing,

Management und B

Redaktion EHEI T

T - -Online- T - -Online-

e Authentifizierung T - -Online-

Die Lizenz wurde erfolgre
helastet.

e Zahlung und Abrechnung

Dies kann einige Sekunden dauern

Seamless ‘
Networks

.......rF..Online.

ich ausgeliefert. Der Betrag von £ 0,99 wird lhnen

Die Lizenz zum Abspielen ist 24 Stunden lang giltiy.

Bitte klicken Sie auf"Wiedergahe" oder "Play’ sobald die Cruckiaste alkdiviert ist.
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Seamless
Applications

Seamless Applications

T
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e Personal Information Space
Information Management,
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e Unified Messaging
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bei

e

Bankname wird automatisch eingefigt

Verwendungszweck

Bankieitzahl

Betra
EUR

Aufroggeber

e Banking =

......T..Online.

Kortor. des Aufraggebers
9999899899

14



Seamless Applications: Konvergenz der t-zones Portale.

Beispiel: tnews

t-news T-Online Vision

‘I - -Online-Vision-

lessenger
otosenvice
eitere Dienste
usiness Dienste
uchcenter
: Kundencenter

Messenger
otoservice

usiness
uchcenter
: Kundencenter
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Die Schneefalle der letzten Nacht haben in Teilen
Deutschlands den Berufsverkehr lahmgelegt. In
Miedersachsen, Schleswig-Holstein und Nordrhein-
Wyestfalens mussten sich Pendler auf spiegelglatte
Stralen einstellen. Auch in Baden-Wirtemberg
verscharften neue Schneefille die gefahrliche Lage.

» Wetter in Deutschland - Aktuelle Vorhersage

Schnee-Chaos bremst Berufsverkehr aus

Die Schneefalle der letzten Macht haben in Teilen
Deutschlands den Berufsverkehr lahmgelegt. In
Miedersachsen, Schleswig-Holstein und Nordrhein-
Westfalens mussten sich Pendler auf spiegelglatte
Straiien einstellen. Auch in Baden-Wirtemberg
wverscharften neue Schneefalle die gefahrliche Lage. |

& Foto-Serie - Wintersinbruch in Deutschland

b Stichwort - Blitzeis, Eisregen und gefrierender Redgen

b Wetter in Deutschland - Aktuelle Vorhersane

t-news MDA

.

T - Mabile-MDA-

@ news

s Panorama = Artikel

Schneechans suf Deutschlands Strafien (Foto: dpa)

Schneechaos auf der Autobahn

Die Schneefalle der letzten Macht haben
in Teilen Deutschlands den Berufsverkehr
lahmgelegt. In Niedersachsen, Schleswig-
Holstein und Mordrhein-Westfalen
rmussten sich Pendler auf spiegelglate
Straien einstellen. such in Baden-
Wiirtiemberg verscharften neue
Schneefalle die gefshrliche Lage.

t-news WAP

NOKIA

Sch neeé hans auf der
Aurtobahn

Die Schneefalle der
letzten Nacht haben
Teilen Deutschlands
Berufsverkehr
lahmgelegt. Auch in
Baden-Wirttemberg
wverschirften neue
schneefille die

gef ahrliche Lage.
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yJoonvergent Seamless Applications: Webmail

Webmail MDA Webmail

/3 T-Online WebMail - Microsoft Intemet Explorer von T-Online International AG

WAP Webmail

Jgatew Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Extras 2
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O 201202184 T-Online Newsletter T-Online Mews|etter
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[ Alle angezeigten eails markieren

L’ Die markierten eMails: Suct

Speichern  Loschen  Wetterleten
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yoonvergent“ Seamless Applications: Banking

Web Banking

IQateI Beatbeten  Ansicht  Favorten  Extras 2

MDA Banking

‘@,»_@

Zurijck AT Abbrechen  Akhualisieren  Statseite

@@@I%‘W.

Suchen  Favorten  Verlauf E-Mail Dricken  Beartieien

IAd{esSe I@ htips:/fwebbanking t-online. de/pgl2. cop?session=(8432aBeacdb1 TUTZTI:IIIESECSBIJEZEIJ&I(UntuKey=259489&Imm_kunluj f> Wechseh zu II Links **

T - -Online- £

Login als: b2ctest

Kontosuswahl Hitte: Logout

Uherweisung

Ausgewshites Konto

Konto:  Testkonto2

Bank POSTHANK KARLSRUHE
BLZ: 66010075

Konto-Nr.: 993993399

Etmptanger: Mame, Worname [ Firma

. Korto-Mr. des Empfangers Barkletzahl
Um eine Uberweisung auszufihren, tragen
Sie die ndtigen Daten in das Formular ein
und Klicken dann auf "0k bei (Kreditinatiut)
Bankname wird autornatisch eingefigt EUR
Werwendungszweck
Auftraggeher

Korto-Mr. des &uftraggebers
9999999999
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T-Online WebB anking

Uberw eisung

Empfanger: Name, Yername / Firma
I |
Konto-lNr. des Enpfingers

I |
E ankleitzahl

| | [BLZ Suche |
bei (Kreditinstitut)

|Bar|l=name wird automakisch eingsfogt |
Betrag

| | euRo
verwendungszweck

I |

Konito-Nr. Aufiraggeber 99999993339

[T

PocketPC

WAP Banking

Banken & Geld
Online-Banking

Zuriich. ..
tzones Home
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LJoonvergent“ Seamless Applications: TOM

Web TOM
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e Uberall online
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e Festnetz, Mobilnetz und per Satellit
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12.2002
Tunesien

07.2002
Kirgisien

Indien
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Smart Personal Objects Technology
(SPOT) und Digital Jewelry
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Vielen Dank fiir Inre Aufmerksamkeit!
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