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CarSharing in Deutschland gibt es bereits seit 25 Ja  hren

Stattauto Berlin war das erste deutsche kommerzielle
CarSharing Unternehmen, die auch Schliisselsafes
nutzte.
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Gestartet als Initiative 6kologisch orientierter
Privatpersonen als Reaktion auf die Olkrise
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CarSharing Technologie hat sich bis 2008 kaum weiter  entwickelt.

» Mit sehr einfacher Technologie gestartet
(Schltsselkasten)

« Mobility in der Schweiz entwickelte die
erste In-Car Technologie (SMS)

* INVERS entwickelte die erste grof3flachig
nutzbare In-Car Technologie und
ermoglichte die Nutzung verschiedener
Fahrzeugmarken und Modelle

» Keine standardisierten Schnittstellen in den
Fahrzeugen — zumeist Bastellosung
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CarSharing wird flexibel

Car2Go startet einen Piloten mit 200

Fahrzeugen in Ulm und startet 2011 in
Hamburg.

| e

DriveNow eroffnet Muinchen und Berlin in 2011.
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Aktuelle Zahlen zeigen, dass die flexiblen Angebote signifikant schneller
wachsen als die konventionellen CarSharing Unternehm en.
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In-Car Technologie hat sich seit dem Markteintritt der Autohersteller
signifikant verbessert.

Beispiel DriveNow

Billing

B2V-Plattform Data Warehouse
Call Center
CS-Backend -, .
- vzs DriveNow | —

Android-Plattform

Web & App
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Flexibles Carsharing vs. Konventionelles Carsharing

» Keine festen Stationen

» Einwegfahrten moglich, das Fahrzeug
muss nicht zum Abholpunkt zurtck
gebracht werden

* Abrechnung pro Minute

* Spontane Nutzung maoglich

» Feste Stationen

* Abholung und Riickgabe muss am selben Ort
oder Zone erfolgen

« Abrechnung per Stunde und Kilometer

* Reservierung ist zwingend notwendig

Car Sharingvon BMW . / =@ SiXT
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So funktioniert DriveNow (1)
Flexibles Car Sharing Angebot mit intuitiver Bedienu ng

Registrierung
Einmalige Registrierungsgebuhr

Finden, Fahren, Fertig
¢=9-=8 Uberall einsteigen, Uberall abstellen

Einfache Preisgestaltung
ab 24 Cents pro Minute

o o

o Alles inklusive
Parken und Benzin inkl.
a

7 Drive
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So funktioniert DriveNow  (2)
Verschiedene Modelle sichern grof3e Anzahl von Anwen  dungsfallen

BMWV ter BMWV X1 MINI Cooper MINI Clubman MINI Cooper D MINI Cabrio

Car Sharingvon BMWi. © =@ SiXT | 10



'zs DriveNow
So funktioniert DriveNow  (3)
Freie Fahrzeuge konnen in App & Web vorreserviert we  rden.

Car Sharing von BMY |, MIMNI und SIXT,

Car Shan’ng_? o
So funktioniert's:

O O &

Einfa Ch ] Auto finden huta fahren ab 22 at/Min

aseveety Bwi. B SO SIKT
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So funktioniert DriveNow  (3)
Offnen mit dem Chip auf dem Fuhrerschein und HMI im Fahrzeug

Car Sharing von BMW i. / =@ SiXT 12




So funktioniert DriveNow
Kurzes und einfaches Menu vor Fahrzeugstart zur Auth

# Drive

Guten Tag Herr Meier,
Willkommen bei DriveNow.

= Deutsch

Schritt 2 von 4 - Innenraum

Wie sauber ist der Fahrzeuginnenraum?

# Drive

vzs DriveNow

entifizierung

# Drive

Schritt 2 von 4 = Schaden
Ist das Fahrzeug
auler den rechts

aufgefiihrten Méan-
geln schadenfrei?

Ja, weiter

4

Car Sharing von

Herr Meier,
Bitte geben Sie lhre
PINM ein.

1

Tlr vorne,
Beilahrerselie
Crelln

w 3 o fofing Lackschadon|

als Graftk enzeigen

Schaden melden

BMWi. © =@ SiXT | 13



'zs DriveNow
Entwicklung DriveNow im Uberblick
Neben Munchen erfolgreicher Start in 4 weiteren Stadten.

Uberblick - gesamt Kundenprofil
« Mehr als 110.000 Mitglieder * 75% aus modernen Milieus
- 5 Stadte: MUC (06/11), BER (09/11), DUS (01/12), * Durchschnittsalter 32 - 35
SF (08/12), CLG (10/12) * ca. 40% ohne eigenes Auto
« Ca. 1.500 Fahrzeuge » 80% ohne Erfahrung im Carsharing
« Ca. 200.000 Fahrten in 04/2013 » Multimodale Verkehrsmittelnutzung
- E-Moblitatspilot in SF und demnéchste MUC/BER * 90% mogen die Marke und wirden sie

weiterempfehlen

Haufigste Anwendungsfalle 1

* Einkaufen

* Ausgehen

* Fahrten von und zur Arbeit

» Berufliche Termine

 Kombination mit anderen Verkehrsmitteln
» DriveNow ist 24/7 Angebot

D Quelle: eigene Erhebungen

4 =
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Innovation am Beispiel flinc Integration

# Drive o

flinc - Ihre Fahrt als Mitfahrgelegenheit

Mit der Aktivierung des Dienstes wird Ihre DriveNow Fahrt als
Mitfahrgelegenheit bei flinc angeboten. Sie erhalten die
Anfragen potenzieller Mitfahrer die kostenpflichtig
mitgenommen werden wollen. Diese Anfragen kénnen Sie
annehmen oder ablehnen. Uber das Hauptmenii kénnen Sie
den Zusatzdienst jederzeit deaktivieren.

Aktivieren Abbrechen

# Drive
)

Sie haben eine Mitfahrer-Anfrage.

g Sebastian Peters

# Drive o

. . &k, | Sebastian Peters mochte bei Ihnen
flinc deaktivieren :; " mitfahren
® Lenbachplatz 2, Miinchen
= Dachauer StraBe 246, Miinchen

7~ +0,4km /-4 Min. € 1,10EUR

Mitnehmen Ablehnen

@
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit




