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Das fuhrende Web 2.0 Portal
in Deutschland



9_’ Yahoo! Mission Statement

Yahoo!'s Ziel ist es, Menschen zu verbinden:

mit thren Leidenschaften,

ihren Communities und

dem Wissen der Welt
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ersuchen Sie auch: v shrink, tvd cover, dvd player, v recorder Mehr

WEIHRALHTER

HTLOF Wik A7

Bilder | Video | | Lokale Suchs | | Mehr

@ DasWeb O Seiten auf Deutsch O nur RTL dal [0 @ Suche Translator (mehy)

ergebnisse

DVD gunstig bei ElectronicScout34

worw electronicecoutZ4.de  Computer und Zubehar - Riesenauswahl extrem ganstig.

Alduelle DVD-Highlights
o weltbild.de Aktuelle DVD-Highlights zu Schnappchenpreisen. Top-Filme schon ab €2, 99. Schnell zugrsifen

Wir haben gunstige DVD-Rekorder

wurw.neckermann.de  Speichem Sie Ihre Lieblingssendungen auf DVD - mit einem DVD-Recorder von neckermann.de.
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9.’ Yahoo! Marketplace & Yahoo! Connected Life

Marketplace
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9_’ Yahoo! Vier-Saulen-Strategie

Personalisierung

Community /
Gemeinschaft




9_’ Web 2.0 — das veranderte Internet

Massen- Mein Social
medium Medium Web




9_’ “Head & Tail” Inhalte

Aktienkurse

Redaktionell aufbereitete Nachrichten

Pop-Videos

User Generated Content (UGC)
Y! Clever Fragen / Antworten
“Best of Tail’’ Inhalte Fotos (Flickr)
Amateur Videos (Y! Video)
Podcasts
Meinungen zu Sportergebnissen
Musik User Reviews
Reiseerfahrungen
Tags & Bookmarks

Haufigkeit der Nutzung

Anzahl der Inhalte (Wissensbausteine)
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9_’ Web 2.0 — wie es Yahoo! versteht

> User Generated Content - User entwickeln sich von Konsumenten
zUu Produzenten

» Wachsende Bedeutung von Communities und Social Networking

» Starkere Personalisierung und Individualisierung der Angebote

> Verlagerung von Privatem in die Offentlichkeit —
teilen von Inhalten mit anderen Usern

> Steigende Mobilitat von Nutzern und Internetnutzung

11



9_’ Yahoo! Clever

Die InternetSUChe im Web 2-0 mm!,CLEVER .|!I--h-|---|-n-|It-il-m-_"[nrrurl e Y ey TR

\ fragen. ﬂ antworten. B entdecken. “

SOCiaI Seal'Ch Sie inden mit der Suche nichls? Tellen Sie e

B

Fragen Sie Milllansn Liser ﬁ h Wissen I
n . - 4 b _ Helfen Sle Anderen Y‘ﬁ'IE?_:'E?E?L
e SUChe Uber dle Communlty: Lernen Sie hewes l CURPFi
Ei ner wei B es immer ! Wie funkctioniern das?

« Komplette Fragen statt

l Suche

StiChW6 rter USEnler streafen Bush und seine Repunlkaner 3o Mehr dazu bel uns im flog
. . . Hala heilio Das Beste aus Clever ] lml
* Individuelle, personliche = B Wieso werden im Biro so gerne Kugsischreiber
. o B geklaut?
Antworten statt Links — Bt B R
b el g D i wie mil den Feusszeugen @ gibl oo wele I:... 1t ur |-I|: 1
o Ranki ng der Antworten + huspehen W _151;.;1."..9‘:- nicht als Ciabgtahl wabe auf Grund dieser “varlghbarsn

= fuitns, Transpart & Verkehr

bestimmt die Community - Boauy & Sye

+ Computer & Imemsal

1168 1 5% - Hazts Antwor von dTegaTa

[ Araiian Egibingisand WOl w
+ Esgen & Trinken

« Einbindung von Messenger,
Mail, 360°, Fotoalbum etc.

- Beta-Launch: Juni 2006 Uber 250 Millionen Antworten und
. Offizielle Version: Oktober 2006 mehr als 90 Millionen Nutzer weltweit

\ J




9_’ Yahoo! und Eurosport

Web 2.0 ,,Themenwelten*

D

» Eurosport und Yahoo! starten fihrend

Web 2.0 Sportseite flr Europa > ¢
>*

>*
> Verkniipfung der Yahoo! Online-Expertise 131 {1]SPORT
>* >*

nd den hochwertigen Inhalten von
Eurosport zu einer neuartigen Informations ***

nd Sport-Community

» Diese Kombination ermoglicht den Nutzer
ein neues Sporterlebnis im Internet und

ietet den Werbetreibenden eine weiter
attraktive Werbeplattform
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IE7 optimiert fiir Yahoo!, Jetzt herunterladen! “fahoo! Lokale Suche: Cras Branchenbuch mit Stadtplan von Minchen,

H o’ Web | Bilder | Yideo | Audio | Verzeichniz | Lokale Suche | Machrickten | Shopging
A. O MO Suche: | | Web-Suche

DEUTSCHLAND
Mein Yahoo! | Mein Mail |

E3 vahoo! Clever: Yyas war vor dem Urknal? (%) DazwWeh () Seiten auf Deutsch

# 360°

a Autos

T chat

@ Clever

@2 pating "
@ Finanzen
E] Fotos

ﬁ Groups

E' GruBikarten
Q Horoskope
® Lifestyle
ﬁ Lokale Suche

ﬁ' Mobile

&5 Movies & TV
@ Musik

@ Reisen

Eﬁ Routenplaner
@ Shopping

ES Spiele

@ Sport

Seiten-Einztellungen [+

Yahoo! Magazin

E-Mails lesen: Anmelden  Gratis E-Mail: Registrieren
Anstrengender Nachwuchs o wett

. o . Mail M e (5o 5e
Bald triezt Heidi Klum wieder D] Mai | @ essengery % 1°-5 I
MNachwuchsmaodels. Zu Hause herrschen .
andere Regeln ... » Mehr

+ Schiin wie ein Model Gewinnen Sie ; £
* Buntes aus der Glarmourwelt mit SEAT h
LB Eintrittskarten
| Heic fiir Shakira! | T
Heidis anstrengender Wertrautheit fihrt zu r aKira: auto emocicn
Machwuchs -% Mizswverstandnissen

E Geaorge Clooney gesteht @ Luxus fiir alle? aldi als
Schénheits-OP 2 Gleichrmacher Yahoo! Toolbar

Sie haben neue Mails

| Alle Y! Services |

Werben mit Yahoo!
= Search Marketing
* Sponsored Links

* Media Sales

* Hiandlerintegration

Weitere Services
= DSL

= Jobs

= Immobilien

* Lotto

* Yahoo! weltweit

. ' ’
Nachricliten | Sport | Wirtschafl -

Die neue Toolbar informiert Sie
Gber neue Y¥ahoo! Mails

Razzia rechtswidrig

Karlsruhe starkt die Pressefreiheit » Jetzt installieren

¢ Fall Kurnaz: Fischer verteidigt Steinmeier
s Anschlag bei Cheney-Besuch in Afghanistan
& Grine wallen autofreie Waochenenden Beliebte Fragen bei Yahoo! Clever
o Yideo: Kampf gegen die jungen Pfunde
¢ Hollywood-Star: Mit Dessous gegen Priderie

» Mehr! Nachrichten | Panorama | Unterhaltung | Videos

Yahoo! Trends

€ Angst vor Hunden
Was schafft Abhilfe?

@ Halbautomatik beim Auto
Was soll das sein?

€ Matte Gliser
Wie werden sie wieder klar?

© Mahlzeiten aus Reis
Warurn sattigen sie nicht?

Bérse: DAN: 6940 (-1.23%) TecDAX: 844 (-3.02%%)

Altiznkurze: Suchen I Prasentiert von:  -markets

Top Angebote

g Estlander & Rénnlund » Zu Yahoo! Clever
MNEUAUFLAGE - das Investrmentprodukt des Jahres

MOTORAZR “3nx
Das stylishe Multimediatalent ohne “ertrag ab € 277 -

TOP Angebot Karibik
Allinclugive 1 WWoche Dominikanische Republik ab 829 €

Schnappchen-Flug
Zum Golfen nach Mallorca - Billigliige unter 85 €

Yahoo! Toolbar - hier downloaden | Yahoo! Clever - Einer weil es immer!
Hilfe | Jobs | Presse | Uber uns | AGE | Datenschutz | Impressum
Copyright © 2007 ¥ahoo! Deutschland GmbH. Alle Rechte vorbehalten,
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IE7 optimiert fiir ¥ahoo!, Jetzt herunterladen! Tahoo! als Startseite

Finden Sie Friseure in Ihrer M&he!

Lokale Suche | Machrickten | Shopping

H O’ Web | Bilder | Video | Audio | “erzeichniz
A. o w2 Suche: |

DEUTSCHLAND
Mein Yahoo! | Mein Mail |

Yahoo! Magazin

8 360°

E3 Yahoo! Clever: Vizs war vor dem Urknall?

ﬁ Autos

T chat

Ea Clever
0 Dating "FF
@ Finanzen

Wir haben ihn!

Doch wer sind die anderen strahlenden
Gewinner des Abhends? Wir haben sie
alle in der Promi-Galerie » jetzt klicken

* Stewven GiHen bei den Oscars

* Das grofle Oscar-Specdal

ﬂ Groups

@ Grufikarten
Q Horoskope

| Heidiz anstrengender

L Cscars: Die strahlenden
Gawinner in der Galerie | Machwuchs

Verrautheit fihrt zu George Clooney gesteht
'@: Mizsverstindnissen Schénheits-OpP

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
E] Fotos !
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

@ Lifestyle .

ﬁ? iokalacucka Nachrichten | Sport | Wirtschaft
@' Mobile | _ Razzia rechtswidrig

ﬁ Movies & TV I karlsruhe starkt die Pressefreibeit

Bérse: DAR: 6021(-1.37%) TecDAX: 840 (-3.5204)

= | Aktienkurse: Suchen I Prisentiert van: x-markets

| Alle Y! Services |

|
8B musik | | e Mutmaitlicher Marder von Mitja weiter flichtig
P Reisen | | Anschlag bei Cheneg_r-Elesuch in Afghanistan
| | ® Grine wollen autofreie Wochenenden
3 Routenplaner | | & %ideo: Kampf gegen die jungen Pfunde
[m shopping | | ® Hollywood-Star: Wit Dessous gegen Priderie
a spicle ! # Mehr: Nachrichten | Panorama | Unterhaltung | ¥ideos
I
|

_Top Angebote

Werben mitYahoo! | . 9 . 0 Weltmeister-Angebote bei Renault
* Search Marketing | o Leicht&Sicher-Finanzierung fir alle Meuwwagen: z.B.
- Sponsored Links M Renault Clio ab B9 - € manatlich.

*Media Sales .
* Handlerintegration | | Luxus-Schndppchen:

--------------------- I - 3 Tage Berlin im & Stere-Hatel inkl. Frihstick ab 139 €
Weitere Services

:?:;_s TOP Angebot Karibik
» Immobilien Allinclusive 1 ¥Woche Dominikanische Republik ab 829 €
* Lotto .
Yahwlweltwe't | = g Herrenhemden in Top-Qualiat
| g Léassig oder elegant. Hemden fir ihn im Preisvergleich.
~d

| Web-Suche

(@) DaszWeb () Seften auf Deutsch

Seiten-Einstellungen [#]

Hallo stefanie.nagel Abrnelden
=] mail @Messenger I{_}QJ ;‘;B_ts?l‘
Von Betreff Craturmn

¢ Miles & Mare 10.000 Prarmie. .. 260272007

Stefanie Nagel FW: lbertragu... 22/02/2007
Stefanie Nagel FW: AXAUK, R9. 22022007
Stefanie Nagel Axa U-Kasse 22/02/2007

» Alle Mails sehen

Gewinnen Sie

mit SEAT ( =
Eintrittskarten ] s e
ﬁir Shakl'ra! 4 auto EMOociGn

_ Yahoo! Dating

Finden Sie lhren Traumpartner

Testen Sie jetzt kostenlos das neue
‘fahoo! Dating!

» Jetzt flirten

Yahoo! Trends

Yahoo! Shopping: Top Schnurlostelefone

© Siemens Gigaset C45
Ab £ 40,

@ Siemens Gigaset SL565
Ab € 122,-

€) Hagenuk Classico
Ab £ 23,-

© Siemens Gigaset S645
Ab £ 107,-

» Mehr SchnuHdostelefone

Yahoo! Toolbar - hier downloaden | Yahoo! Clever - Einer weif es immer!

Hilfe | Jobs | Presse | Uber uns | AGB | Datenschutz | Impressum
Copyright @ 2007 ¥ahoo! Deutschland GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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IE7 optimiert fiir Yahoo!l, Jetzt herunterladen!

“ahoo! Lakale Suche: Das Branchenbuch mit Stadtplan von Minchen,

Lokale Suche | Machrichten | Shopping

H O' Web | Bilder | Video | Audio | “erzeichniz
A. O w2 Suche: |

DEUTSCHLAND
Mein Yahoo! | Mein Mail |

E3 vahoo! Clever: Vas war vor dem Lrknall?

£ 360° Yahoo! Magazin

ﬁ Autos

T chat

Ea Clever

° Dating TFF

@ Finanzen

* Buntes aus der Glarmourwelt

E] Fotos

ﬁ Groups il Heidiz anstrengendear Vertrautheit fihr zu
Machwuchs 'ﬁ Missverstindnissen

@' GruBkarten 0 . :
George Clooney gesteht [ Luxus fir alle? Aldi als

Q Horoskope Schénheits-OP . Gleichrnacher

@ Lifestyle

ﬁ Lokale Suche

Anstrengender Nachwuchs

Bald triezt Heidi Klurm wiader
Machwuchsmodels. Zu Hause herrschen
andere Regeln ... » Mehe

* Schén wie 2in Madel

Machrichten | Spart | Wirschaft

| Web-Suche

(%) DazWeb () Seiten auf Deutsch

Seiten-Einstellungen [+

E-Mails lesen: Anmelden  Gratis E-Mail: Registrieren

@ Mail @Messenger

i Wetter

ﬁ' Mobile Razzia rechtswidrig
& Movies & Tv Karlsruhe starkt die Pressefreiheit
8B musik e Fall Kurnaz: Fischer verteidigt Steinmeier
J Rei e Anschlag bei Cheney-Besuch in Afghanistan
Al bl e Grine wollen autofreie YWochenenden
L]
L

3 Routenplaner “ideo: Kampf gegen die jungen Pfunde

@ S hanning Hallywood-Star: Mit Dessous gegen Proderie

“ # Mehrt Nacheichten | Panorama | Unterhaltung | Videos
@ Spiele
@ sport Birse: DAX: 6940 (-1.239%) TecDAX: 844 (-2.0290)

= |_ Aktienkurse: Suchen I Prisentiert van: x-malkets

| Alle ! Semvices

Top Angebote

Miinchen, Bayern B ort andern
Heute Morgen
-{,‘?J Schauer f,?a Schauer
Min 2° Mazx 4° Min 5° Max 112

» Weitere Yorhersagen

Gewinnen Sie

mit SEAT { =
Eintrittskarten . 5? =
ﬁil’ Shakira! d auto eMocién

Yahoo! Toolbar

Sie haben neue Mails

Die neue Toolbar informiert Sie
iber neue Yahoo! Mails

s':

# Jetztinstallieren

Yahoo! Trends

Werben mit Yahoo!
* Search Marketing A

* Sponsored Links Nl LA - 13% Rendite p.a. bereits seit 16 Jahren!
* Media Sales

* Handlerintegration

Weitere Services

MOTORAZR W3
Das stylishe Multimediatalent ohne Yertrag ab € 277 -

:?.,S;_s TOPF Angebot Karibik
» Immobilien Allinclusive 1 ¥Woche Dominikanische Republik ab 823 €
* Lotto

* Yahoo! weltweit

Schnappchen-Flug
Zum Golfen nach Mallorca - Billigllige unter 85 €

Beliebte Fragen bei Yahoo! Clewer
€} Angst vor Hunden
was schafft abhilfe?

© Halbautomatik beim Auto
Was soll das sein?

€ Matte Glaser

Wie werden sie wieder klar?

) Mahlzeiten aus Reis
Warurn sattigen sie nicht?

# Zu Yahoo! Clever

Yahoo! Toolbar - hier downloaden

Yahoo! Clever - Einer weif es immer!

Hilfe | Jobs | Presse | Uber uns | AGB | Datenschutz | Impressum
Copyright @ 2007 Yahoo! Deutschland GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
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“ahoo! hein Yahoo! hisil Suche: Web Suche
HO'O’ MA”_ Willkarnmen, stefanie.nagel Mail Startseite - Hilfe
A i [Abrnelden, Mein Account, Jetzt zumn neuen Yahoo! Mail wechseln]

DEUTSCHLAND

Jahresgebihr 0,-
Bargeldgebiihr weltweit 0,-

Auslandseinsatzgebihr 0%
Reiseversicherung 0,-

Gratis 24 Stunden Kundenservice Hier klicken |
m Adressen = Kalender =~ Notizblock ~ Mail-SMS - Upgrades - Optionen
Posteingang | Mail verfassen | 5M5 senden | E-Mails durchsuchen Im Web suchen |
ﬁ; Gratiz osteinganc echseln Sie zu Yahoo! Mail Beta
Post Wechseln Si Yahoo! Mail B [x]
Druckerpatronen
Ansicht: alle Majls - Mailz 1-13 von 13 Erste | Worige | Michste | Letzte
Ordner [Meu - Bearbeiten]
Lischen | Spam | Markieren vl VYerschieben... -
7 Posteingang (5)
(&), Entwurf O Absender Betreff Datum -] Grife
[ Gesendet il Miles & hore # 10.000 Pramienmeilen mit T-Home Mo, 26, Feh. 2007 19k
[ Spam [Leeren] 0 ) Stefanie Nagel FW: Ubertragung einer bestehenden Unterstiitzungskassen-Versorgung bei neu Do. 22. Feb. 2007 19k
Cf Papierkorh  [Leeren] § einire - '
F [l Stefanie Nagel FW: AXA-UK, Riickde ckungsversicherung 38325086 006 Do, 22. Feb. 2007 15k
Meine Ordner
[Ausblenden] El [Z Stefanie Nagel Axa U.Kasse Do, 22. Feb. 2007 Tk
[ Divers O Ralf Otto Termin am Donnerstag 22.2. um 15.00 bei hnen im Biro Fr, 16. Feb. 2007 13k
F [l Stefanie Magel # Py BMWY - Leasing - Endabrachnung Do, 15. Feb. 2007 260k
Such-Shortcut
& Wsind Eetos F (3 Stefanie Magel FW: [de-all] Nachweis Pensionsplan Wi, 14, Feb. 2007 15k
@ Meine Anhénge il Miles & hore # Mewsletter Februar Do, 08. Feb. 2007 B8k
i [ Stefanie Magel &P AXAUIK, Rickdeckungsversicherunyg 38325086 006 00, 23. Jan. 2007 Rak
n ﬁf;':c:;t e [l [ Stefanie Nagel FW: AXA-UK, Riickdeckungsversicherung 38325086 006 Dbi, 23. Jan. 2007 25k
E i ditectiaa0h [ [Z] Stefanie Nagel for pt mail So, 21. Jan. 2007 12k
et &  Hugel Mur INFO Ma, 15. Jan, 2007 26k
W ol O [5] Stefanie Magel Ful: %N 5. Nagel %4 Oberbetriebliche Unterstitzungskasse 38325086 006 Fr, 12. Jan. 2007 52k
Alle markieren - Keine markieren Mails 1-13 von 13 Erste | WVorige | Machste | Letzte
a1y Mail Alerts it
“== dar v1 Toolbar Lischen | Spam | Markieren - Verschieben... -
Posteingang Mail verfassen | 5M5 senden | E-Mails durchsuchen Im Web suchen

Yahoo! Mitarbeiter: Kommentare? Mitteilung an uns
Copyright @ 2007 “ahoo! Deutschland mbH. Alle Rechte vorbehalten, Geschiftsbedingungen - Hilfe
Himweiz: Auf diezen Seiten zammeln wir persénliche Informationen. Flrweitere Details lezen Sie bitte unzere Hinmeize zum Datenzchutz



YAgoOoL AL

lij Empfangen

Q Mails suchen...

@ Gratis
Druckerpatranan

3 Posteingang (5}
L€, Entwurf

g Gesendst

LA Spam

Ly Papierkorb

7 kontakke

EY Kalender

] Motizblack

» EF alle RSS-Feeds

¥ Meine Ordner
] Divers

Meugierig?
Fragen Sie!

corndirect: 3,3%
Tagesgeld PLUS

Singles treffen
Yahoo! Dating

€ B N

\4‘; werfassen = | %> Ubersicht

stefanie.nagel
Abrmelden, Mein Account, Zurick zum Criginal

Posteingang 23 Mails ks

ﬁ Anbworten ¥ W\Neiterleiten 3 prucken [ Spam  fi] Léschen  Akkionen = ansicht =

Learen
Leeren

MNeu

Meu

D

Stefanie Magel
Stefanie Nagel
Ralf Ctko
Stefanie Magel
Stefanie Nagel
Miles & Mare
Stefanie Magel
Stefanie Nagel

Betreft

FW: Ubertragung einer bestehenden Donnerstag, 22.02.2007, 14
F¥: AXA-UK, Rickdeckungsversichel Donnerstag, 22.02.2007, 1!
Axa U-Kasse Donnerstag, 22.02.2007, 1:
Termin am Donnerstag 22.2. um 15.00 bei Freitag, 16.02.2007, 11:31 Uk
FW': BIMW - Leasing - Endabrechnung Donnerstag, 15.02,2007, 12:1
Fw: [de-all] Machweis Pensionsplan Mittwach, 14.02,2007, 13:21 L
Mewsletter Februar Donnerstag, §,.02,2007, 19:51
P AXA-UK, Rickdeckungsversicherung 3 Dienstag, 23.01.2007, 12:11 U
FW: AXA-UK, Riickdeckungsversichel Dienstag, 23.01.2007, 12:11

10.000 Pramienmeilen mit T-Home

Miles & More <mail@e.milesandmore.comz [ ey

An: stefanie,nagel@vahoo de

Groke M |

wahoo! | Mein Yahoo! | Machrichten | I Web suchen...

Feedback | Optionen « | Hife =

. s

25KB [v-

Kurz-Header = | Lesefenster ausblenden

[

Anzeige

A BTAR ALLIANGE MEMSER €™

Miles & More

Ihr Service-Tearn:

018 05 - 59 59

(0,07 €'30 Sek. aus dem
deutschen Festrnetz)

Thre Kundennumrmer:
249279464

Alles in einem:

Fernsehen, Telefonieren, Surfen und Pramienmeilen

Sehr geehrte Frau Nagel,

so entspannend ein angenehmer Flug ist, in den eigenen vier Wanden fihlt
rman sich oft am wohlsten, Und das in 2ukunft noch mehr - denn mit
T-Horme Complete™® unseres Partners T-Com haben Sie Gber eine einzige
Verbindung noch rehr Maglichkeiten:

« MNur noch Lieblingssendungen im Fernsehen:
20 Programme, TY-Archiv, Recorder mit 80 Sh Festplatte und
zeitversetztes Fernsehen

+ Richtig giinstig telefonieren:
Telefonie-Flatrate, persanliche, welbweit einheitliche Rufurmmer

+« Surfen in Hichstgeschwindigkeit:
WDEL-Flatrate, sekundenschneller Seitenaufbau, rasanter Download
groffer Datenrmengen

Mit T-Home genielien Sie drei spannende Welten dber eine Yerbindung -
und sammeln dabei bis zum 31. Marz 2007 aufierdern 10.000

Pramienmeilen .

Bestellen Sie bis 12. Madrz 2007 die Bundesliga auf PREMIERE powered
by T-Corm und profitieren Sie von dern exklusiven Bundesliga-Angebot zur

Rickrunde!

L ] HEUTE: 27.2 keine Ereignisse, klicken Sie auf das Pluszeichen, um ein Ereignis hinzuzufigen,

!
YAHOO!

Los geht's

Finden Sie
jetzt lhren
Traumpartner

Jetzt 72 Stunden
lang kostenlos
flirten beim neuen
Yahoo! Dating
provided by
Match.com
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“HOO’,@ MAI stefanie.nagel vahoo! | Mein Yahoo! | Machrichten | ImWeb suchen...

DEUTSCHLAND BETA Abrmelden, Mein Account, Zurick zurn Criginal
&, EmpFangen & verfassen = 4} Ubersicht | Posteingang 13 Mais x

Q Mails suchen... !ﬁ Anbworten = @ ‘Weiterleiten 5 Drucken @4 Spam Loschen  Akkionen = Ansicht «
# 0 v

on Betreft Dratum - Grie M

354 Meue Mails auf 10,000 Pr ilen mit T-Home: Mo 0 Uh

einen Blick Stefanie Nagel FW: Ubertragung einer bestehenden Donnerstag, 22.02.2007, 1'  49KB
Posteingang (S efanie Nage| H -UK, Riickdeckungsvyersichel Donnerstag, 22.02. , 1
E gang (5) Stefanie M. 1 FW: AXA-UK, Riickdeck icher Dy 14 22.02.2007, 1' 15KB
2 Entwrf efanie Nage| Ha U-Kasse onnerstag, 22.02., y 1
= Stefanie N. 1 Axa U-K. D 1 22.02.2007, 1 TKB
[ Gesendet Ralf Otto Termin am Donnerstag 22.2. um 15.00 bei Freitag, 16.02.2007, 11:31 Uhi 13KE }
A, Sparm Leeren | |# Stefanie Magel Fi': BMW - Leasing - Endabrechnung Donnerskag, 15.02.2007, 12:1i Z60KE KPRR-‘J\\NAK-II::I—%\I
Papierkorb Leeren efanie Nage : [de-all] Machweis Pensionsplan ithwoch, 14.02, o130 / | IN
L Papi Stefanie Magel Fi': [de-all] Machweis Pensi | Mitbwoch, 14.02.2007, 13:21 L 15KE VERSICHERUNG
B Kontekts & Miles & More Mewsletter Februar Donnerskaqg, &.02.2007, 19:51 =] -
IT_Q kalender & Stefanie Nagel FW: AxA-UK, Rickdeckungsversicherung = Dienstag, 23.01,2007, 125111 BEKE Privatpatient
[ Natizblock Stefanie Magel F¥: AXA-UK, Rickdeckungsversichel Dienstag, 23.01.2007, 12:11  25KB — ab 121€:
> [ Alle R35-Feeds Meu 10.000 Prémienmeilen mit T-Home Kurz-Header w | Lesefenster ausblenden Ambulant:
¥ Meine Ordner Meu Miles & More <mail@e.milesandmore.com> [# ey  An: stefanie.nagel@yahoo,de keina
Selbstbateiligung
= .
- i Einbettzimmer und
SIS . Chefarztbehandlung
Miles & More .
Kostenerstattung:
A STAR ALLIANGCE MEMBER 2™ 100% fiir
Ihr Service-Tearn: Zahnbehandlungen
012 05 - 59 53 .
(0,07 €£/30 Sek, aus dem KOStenem?mng:
deutschen Festrnetz) Z-"If% furtz
ahnersa
und
Ihre Kundennurmrier: Kieferorthopédie
249279464
| Gratis

Alles in einem:
Fernsehen, Telefonieren, Surfen und Pramienmeilen

Angebot!

Sehr geehrte Frau Magel,

s0 entspannend ein angenehmer Flug ist, in den eigenen vier wanden fuhlt
rman sich oft am wohlsten, Und das in 2ukunft noch mehr - denn it T-
Horme Complete™® unseres Partners T-Com haben Sie Gber eine einzige
Verbindung noch mehr Maglichkeiten:

+ Nur noch Lieblingssendungen im Fernsehen:
90 Programme, T¥-Archiv, Recorder mit 80 Gb Festplatte und
zeitversetztes Fernsehen

+ Richtig ginstig telefonieren:
Telefonie-Flatrate, perstnliche, weltweit einheitliche Rufurmmer

+ Surfen in Hiochstgeschwindigkeit:
WD SL-Flatrate, sekundenschneller Seitenaufbau, rasanter Download
grofer Datenmengen

Irn Metz daheirm!
Cie 7! Homepage

I --Com-----
cormndirect: 3,3% Mit T-Home geniefien Sie drei spannende Welten dber eine Yerbindung -

Tagesgeld PLUS und sarmmeln dabei bis zurn 31. M&rz 2007 auferdern 10.000
Prémienmeilen . I| Tl ” N ”f:’?\] =
Flugangebote im

Praisvargleich! + HEUTE: 27.2 Keine Ereignisse, Klicken Sie auf das Pluszeichen, um ein Ereignis hinzuzufiigen.

FHEER



9_’ Web 2.0 Produkte und Services

> Mein Web 2.0

» Yahoo! 360°

> Yahoo! Clever

» Yahoo! Mail

» Yahoo! Video

»> Yahoo! Musik

» Yahoo! Fotos

> Yahoo! Go

e =

ribllan Sia sich Ihrem Traum
on der eigansn Wahsusy. - seehes |

“WAEIOO! MESEENGER o nevec e

T ah Vahoo! | Nahrihtan = .s..,.. .
DY " YARHOO! MAIL
. Pant DEUTSCHLAND BETA £

&, Evofargen = g ertaszen -
& ™

li_, Empfangen = @ Verfassen =

Q> Mails suchen... E

3! Mehr Ober das neue
Yahoo! Mail erfahren

Mahr @bar das naua
B! yahaot il artahien

antworten. [l entdecken. [l

==y
Eﬁ?\-:?t

CUFL

|3 Posteingang

Linsars Amebcta b Markag, 25 5 L&, Entwurf
D Feigurden Angabate fadin Sk in Bise beveszisglen Lid Filiak 4 Gesendet
Lubensirala 51.53 LAy Spam Leeren
BIZI3 Minch y o
Anaiverdta [ Papierkorb (25) Leeren
Dier den foigendan Link kbnnan Sk wna andare Filade auswdhion D KDntaktE
3 [ Kalender
o E] Motizblock
A Neu
w[4[ 8]+
» Meine Ordner Neu
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9_’ Yahoo! Go 2.0 im Uberblick

» Yahoo! Go 2.0 ist die Java-basierte Folgeversion
des 2006 gestarteten Services Yahoo! Go 1.0 far
Symbian- und Windows-basierte Mobiltelefone

» Yahoo! Go 2.0 bietet: oneSearch, mobiles Foto-
Sharing, Mail & Messenger, Synchronisation online
gespeicherter Daten, Adressen und Termine,
personalisierbare Informations-Services wie Yahoo!
Nachrichten, Sport oder Finanzen

10:43pm

¥ Flickr

e e Yahoo! Go 2.0 hat im
32 AR Februar 2007 bereits uber
400.000 Nutzer!

E} Invite friends

; dairymanss says:
@ Coolest sunset, Great., =

¥ iail
@ 3 unread emails

< mission Control
safe travels!

4 Captain Mercury
Tomorrow's moonwalk

4 Astrokid@home
Come home soon, dad

# Compose new email
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9_’ Yahoo! Mobile Werbeplattform

>

>

>

Bisher konnten Werbekunden beispielsweise in UK und in den USA Textanzeigen
auf Yahoo! Mobile schalten

Seit Mitte Februar kénnen Werbekunden Handynutzer nun auch mit grafischen
Kampagnen erreichen

Mobile grafische Werbung und Kommerzielle Suche in Kombination machen es
Werbekunden von Yahoo! moglich, mit weltweiten Werbekampagnen Millionen
von Konsumenten tber deren Mobiltelefone zu erreichen

YaHoO!

B Image Search

a1 =l =i

22



9_’ Yahoo! Behavioural Targeting

Seiten,

Begriffe,
die der Nutzer

nach denen der

besucht User sucht

Yahoo k.

YAHOO! REISEN .

m Reisefiihrer || Flige || Hotgpls

Home | Angebate | Gewinnspie

Suche 1

Stamacite - Hilfe

wagen Pauschal Kurzreisen Lastminute Ski

f Suche im Riisefuhear ] [ Angebotssuchs ]

Angebote vergleichen mit Yahoo! Reisen

e S (5@ | pag
S 0% 0@ 0@ Og ; Kampagnen,

Flige Hiobe|s Pauschsl Mishwsosn Usstmimute auf dle der
. | &~ Kunde klickt
o Hirflug: o Erwachsene:
j |4 | Dezamber ||| 2006 [w| |1 |w)
Kalander ——
Mach:  Rockflug: : e
| |11 8| | Dazember ||| 2006 &

salendar

Erweiterte Suche (Oneway-Flug, Fluggesellzchaft, Kinder)

ACYPTEN
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9_’ Yahoo! Mission Statement

Yahoo!'s Ziel ist es, Menschen zu verbinden:

mit thren Leidenschaften,

ihren Communities und

dem Wissen der Welt

24



Vielen Dank!



Appendix
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9_’ Economics of the Search Tail

“Big Brother”
Search aggregates the fragmented Users and

“Star Wars™ Content in both the Head and the Tail in one place,
“Britney Spears”  providing opportunities for Users, Publishers and
Advertisers

@
S

= “Coldplay Video” _

= “hypnerotomachia”

> “intelligent control algorithms™

o “Builder London” “astm grease working machine”
O

“what is speech recognition?”
“datagrid control access”
“cpr images”
“ghc working paper”
“dna database echr compatible

bE

)
Query Ranked by Volume
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9_’ Yahoo! Go 2.0 im Uberblick

» Yahoo! Go 2.0 ist die Java-basierte Folgeversion
des 2006 gestarteten Services Yahoo! Go 1.0 far
Symbian- und Windows-basierte Mobiltelefone

» Yahoo! Go 2.0 bietet: oneSearch, mobiles Foto-
Sharing, Mail & Messenger, Synchronisation online
gespeicherter Daten, Adressen und Termine,
personalisierbare Informations-Services wie Yahoo!
Nachrichten, Sport oder Finanzen

10:43pm

¥ Flickr

e e Yahoo! Go 2.0 hat im
32 AR Februar 2007 bereits uber
400.000 Nutzer!

E} Invite friends

; dairymanss says:
@ Coolest sunset, Great., =

¥ iail
@ 3 unread emails

< mission Control
safe travels!

4 Captain Mercury
Tomorrow's moonwalk

4 Astrokid@home
Come home soon, dad

# Compose new email
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9_’ Yahoo! Go 2.0 goes gamma

10:43pm

Die aktuelle Gamma-Version bietet zusatzlich:
&9! oneSearch

> direkte Suche auf Stadtplanen und Landkarten
5
k,% Top Searches

To search, just start
to type, Anywhere,

> bequemen Austausch von Yahoo! oneSearch-Ergebnissen
und Nachrichten

Aktuelle Kooperationen:

Options

> Geratehersteller Nokia, LG, Motorola
> Netzbetreiber: Vodafone

> Mobilfunk Discounter: simyo

- Yahoo Go! 2.0 ist derzeit auf mehr als 100 aktuellen Handymodellen installierbar!



9_’ Yahoo! Mobile Services

NOKIA \
[(rosn = (@

Yaroo!
~* FREE RIDE

=% | SWEEPSTAKES
Click here

Quelle: 1 mMetrics, July 2006

» Mehr als 13 Mio. User haben 2006 den
Mobilen Web Service von Yahoo! genutzt —
uMhd geqerierten 600 Mio. Page Views pro

onat.

» Uber den Web-basierten mobilen Dienst
erhalten Handy-Nutzer von unterwegs
schnellen Zugang zu allen Diensten von
Yahoo!, z.B. E-Mall, Instant Messaging,
Suche oder Sport- und Finanznachrichten
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9_’ Yahoo! Go 2.0

Web 2.0 fur die Hosentasche

» einfacher und mobiler Zugang zu diversen h
Yahoo! Services wie Mail, Foto, Messenge
alender oder Nachrichte

> spezielle auf die mobilen Bedirfnisse
zugeschnittene Services:

> OneSearc
. g INBOX F=
> interaktive Stadtplane ATl p_u.' E
> lokale Informationen ww
httl:l Jisport. sear ch.ebay.de}
> samtliche Inhalte wie Fotos, Kontakte, Mails i %,nessenge,
etc. werden kontinuierlich automatisch 90O bt e
synChror‘is ert E:Eéé?’i:ic?ﬂe::;kg%;kneien film
. . E@? h G 4= collte ja gut sein.
> Java-basierter Servic e -
- =1 mail & Machrichten
» verfugbar auf mehr als 100 aktuellen Handy- P e oo
. Modellen e &
\\. / gptionen = FUC
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9_’ Online Marketing im Web 2.0

/> Produktempfehlungen und -diskussionen unter Y
den Konsumenten in Web 2.0 Communities sind in

Zukunft der SchllUssel flir das Kaufverhalte

» Der Verkaufer muss sich heute auf gut informierte
und vernetzte Kunden einstellen und sich auf den
Dialog mit diesen einlassen

» Yahoo! arbeitet stdndig daran, neue
Kommunikationswege und -mittel fir seine Nutzer
zu entwickeln, sowie an Moglichkeiten fur
Werbetreibende, diese Nutzer zu erreichen

> Behavioral Targeting beobachtet das Online
Verhalten der Nutzer und analysiert den Kunden
umfassend nach seinem gesamten Verhalten und
kann daraus auf sein aktuelles und detailliertes
Produktinteresse schlieBen o=




IE7 optimiert far Yahoo!, Jetzt herunterladen! Yahoo! als Startseite

So erscheint Ihre Website auf den Top-Positionen!

Audio | Yerzeichniz | Lokale Suche | Machrickten | Shopping

YAHOO! o=

DEUTSCHLAND
Mein Yahoo! |  Mein Mail |

360° Dating Grulikarten Mobile

Autos Finanzen Horoskope Movies & TV
Chat Fotos Lifestyle Musik
Clever Groups Lokale Suche Reisen
Routenplaner

Shopping

Spiele

Sport

Alle ¥! Services

Machrichten | Spart | Wirtschaft

Razzia rechtswidrig
! Karlsruhe starkt die Pressefreiheit
Fall Kurnaz: Fischer verteidigt Steinmeier
Anschlag bei Cheney-Besuch in Afghanistan
Grine wollen autofreie Wochenenden
Yideo: Kampf gegen die jungen Pfunde
Hollywood-Star: Mit Dessous gegen Priderie

# Mahr: Machrichten | Panorama | Unterhaltung | Videos

Borze: DAR: 6926 (-1.44%%) TecDAX: 837 (-3.81%%)

Aktienkurse: Suchen | Prasentiert von: x-malkets

Yahoo! Magazin

1 Anstrengender Nachwuchs

Bald triezt Heidi Klurm wieder
Machwuchamodels. Zu Hause
herrschen andere Regeln ... » Mahe

* Schén wis 2in Madel

* Buntes aus der Glamourwelt

TOF Angebat Karibik
Allinclusive 1 WWoche Dominikanische Republik ab 529
£

=y g Herrenhemden in Top-Qualiat
¥ y - Lassig oder elegant. Hemden far ihn im
4 Preiseergleich.

| Web-Suche

E3 vahoo! Clever: Waz war vor dem Lrknall? (%) DazWeb () Seiten auf Deutsch

Seiten-Einstellungen [#]

E-Mails lesen: Anmelden  Gratis E-Mail: Registrieren

E Mail l @Messenger

seqay 1°-3°

,J);J Wetter |

Gewinnen Sie

mit SEAT ==
Eintrittskarten —_
fiir Shakira! auto BmMocicn

Werben mit Yahoo!
* Search Marketing = Media Sales
* Sponsored Links * Handlerintegration

Weitere Services
*DSL *Immobilien * Yahoo! weltweit
*Jobs -+ Lotto

Yahoo! Search Marketing

Ihre Website auf Platz eins!
75% der deutschen Internetnutzer
erreichen — plus 50 € Klickguthaben!

#+ Mur bis 28.02.

Yahoo! Trends

Autosalon: Das Neueste aus Genf

- € Renault

Scénic und Espace

@ Lexus

IS-F it Wa-Motor
@ Brabus

R T SR R R T SOOI ECNU LSS R

Yahoo! Toolbar - hier downloaden | Yahoo! Clever - Einer weift es immer!
Hilfe | Jobs | Presse | Uberuns | AGB | Datenschutz | Impressurn
Copyright @ 2007 Yahoo! Deutschland GmbH. Alle Rechte varbehalten.
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Yahoo! hbein Yahoo! il

Suche: Web-5uche I

Y2HOO! CLEVER

willk arnrnen, stefanie.nagel Clever Startseite - Blog - Hilfe
[Abrrelden, Mein Account]

fragen. ?

Sie finden mit der Suche nichts?
Fragen Sie

antworten. entdecken. “

Teilen Sie Ihr _ Arger mit dem
Km Wissen </} "bisschen" Haushalt?
Helfen Sie Anderen ; Hilfe finden Sie in

Lernen Sie Meues Haus & Garten

Wie funktioniert das?

Suche nach Fragen:

Erweitert Mein Profil

¥ Bereit zum Mitmachen?

a2 Hier geht's los!

Kategorien

= Ausgehen

= Autos, Transport & Verkehr
= Beauty & Style

= Computer & Internet

= Essen & Trinken

= Freizeit & Spiele

= Freunde & Familie

= Gesellschaft & Kultur

= Gesundheit

+ Haus & Garten

= Kunst & Geisteswissenschaft
= Machrichten & Medien

> Qrtliche Unternehmen

= Politik & Werwaltung

Das Beste aus Clever oooos

Waran liegt es, dass vor allern Frauen Ober kalte Faiie
klagen? Manner scheinen dberhaupt weniger zu frieren,
Wias ist dran an der Theorie, dass Frauen dinnere Haut
haben? Liegt das Geheimnis im Ostrogen?

Warum haben Frauen hiufig kalte FliRe und
Manner eher nicht?
6wy Gefragtvon Max- Frauen

=4 An ginen Freund senden

Fragen beantworten [ Neueste || Beliebt

Wie kann man den bendtigten Speicherplatz eines

PDFs verringern?
0+ In Software - Frage gestelt won: annchen - wor 17 Sekunden

Was kommt nach dem Tod?
0+ In Sonstiges - Frage gestelt vor: bond 001 - vor 1 Minute

YWyelche Sonnenschutzmittel enthalten physikalische
' Filter/Pigmentfilter?
0+ In Sonstiges - Frage gestelt von: annchen - vor 2 Minuten

Wias ist marktkonsolidierung?

Clever international: mel Argertinien = Spanisch B sustralien Brasiien Bl China ™8 Deutschland B0 Frankreich
Grolzbritannien Hiong Kong .IJ Indien u ftalien LI Japan |ﬂ Kanada E halayzia H Mleiko , Philippinen
| Singapur = Spanien % sidkores Bl Taivwan B Usa

Die Inhalte won “ahoao! Cleverwearden nicht won ahoo! geprift. Die Richtigheit der Inhalte wird nicht gewihrleiztet. Bitte lesen Sie sich unzere Hinmeise
zu der WVerantwortlichkeit van Inhalten aufmeksam durch.

Helfen Sie uns, Wahoo! Clever zu verbessern. Sagen Sie uns lhre Meinung.

Copyright ® 2007 “rahoo! Deutschland &mbH. Alle Rechte varbehaltan.
Datenzchutz - Geschiftshedingungen - Community Richtlinien
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