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Agenda

• Was sind Geschäftsmodelle?

• Geschäftsmodelle für Entwickler von Apps

• Geschäftsmodelle für Business to Consumer Apps

• Geschäftsmodelle für Business to Business Apps

• Demo
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Was sind Geschäftsmodelle?
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Zott, C, Amit, R, & Massa, L. (2011). The Business Model: Recent Developments and 
Future Research. Journal of Management, 37(4), 1019–1042. 

Business Model Articles in Business/Management field

PnAJ = Published in Academic Journals

PAJ = Published in Non-Academic Journals

Geschäftsmodelle sind wichtig



Prof. Dr. Michael Dowling Lehrstuhl für Innovations- und Technologiemanagement 5

Begriffe

• Chesbrough (2002): The business model is a useful framework to 
link ideas and technologies to economic outcomes.

Chesbrough, H. (2007). Business model innovation: it's not just about technology anymore. 
Strategy & Leadership, 35(6), 12–17. 

Technical 
Inputs:
e.g. feasiblity, 
performance

Business Model:
•Market
•Value proposition
•Value chain
•Cost and profit
•Value Network
•Competitive 
Strategy

Economic 
Outputs:
e.g. value, 
price, profit
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Ein Geschäftsmodell ist keine Strategie!

• Das Geschäftsmodell von ebay ist, Gebühren durch Online 
Transaktionen zu verdienen.

• Die Wettbewerbsstrategie von ebay ist, den Marktanteil zu 
steigern und den Markteintritt neuer Konkurrenten zu 
verhindern.

• Jede Firma hat ein Geschäftsmodell, aber nicht jede Firma 
hat eine erfolgreiche Wettbewerbsstrategie.
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Wirtz (2010). Business Model Management and Design , Gabler Verlag.
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Geschäftsmodelle für Entwickler von Apps
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Appecelerator Umfrage von Januar 2011
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Appcelerator Umfrage von Juli 2011
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Entwickler haben verschiedene Geschäftsmodelle
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Appcelerator Umfrage von Juli 2011
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Geschäftsmodelle für Business to 
Consumer Apps
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Verschiedene B2C Modelle werden verfolgt

1. App is for free (or cheap) to develop brand and sell 
other stuff.

2. App is for free to sell more product or service.

3. App is for free (or cheap) to improve service and 
customer loyalty.

4. App is free to provide limited content but you must 
pay more for full content. (with or without ads)

5. App is expensive but cheap compared to 
alternatives.

6. App is for fame not fortune!
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Cheap or Fee App to Build a Brand then Sell Stuff

• Angry Birds in Apple App 
Store – 0,79 €

• in Android Market – free!

• Mehr als 400 Millionen Mal 
heruntergeladen

• Über 30 Millionen Spieler

• Ziel des Spiels: 

Spieler schleudern kleine 
Komik-Vögel auf grüne 
Schweine und andere 
Gegner
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shop. angrybirds.com
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• Rovio-Chef, Peter Vesterbacka, 
auch „Mr. Angry Birds“ genannt, 
auf der Digitalkonferenz DLD 
(Digital Life Design) in München 
im Januar 2011.

„Viele tausend Menschen haben 
sich in den USA an Halloween als 
´Angry Birds´ verkleidet. Es gibt 
jetzt schon mehr Suchanfragen 
bei Google nach den Vögeln als 
nach Micky Maus“.
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Free App to Sell More Product!
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Free App to Provide Location Based Services
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Free App to Provide Better Mobile Service
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Free App to Provide Real Time Mobile Service
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Navi S-Bahn München
Deutsche Bahn
Der Positionsanzeiger der S-Bahn München stellt die aktuelle 
Position aller fahrenden S-Bahnen in München auf einer 
interaktiven Karte dar. - Montag um 9:15



Prof. Dr. Michael Dowling Lehrstuhl für Innovations- und Technologiemanagement

Cheap App for Better Mobile Service

• S-Banking von der Sparkasse – 0,79 €
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Free App to Provide Limited Free Content 
(with or without Ads)
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Sell App to Compete with Existing Players

• Navigon Europe App for Android  47,95 €
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Free App for Fame not Fortune

• January, 2011 – Fourteen year 
old Robert Nay’s Free ‘Bubble 
Ball’ App Reaches 2M 
Downloads on iTunes.  (More 
popular than Angry Birds)   

• Offering Bubble Ball as a free 
game turned out to be a smart 
marketing move -- to the tune of 
6 million downloads. 

• New version costs $1 on 
Android or Apple 
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Geschäftsmodelle für Business to 
Business Apps
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B2B Geschäftsmodelle werden wichtiger

• Mobile Versionen von B2B Software Pakete wie 
SAP, Oracle, etc.

• Teurere B2B Apps für spezifische Anwendungen

• Viele weitere Möglichkeiten
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SAP App 
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www.apps4erp.de
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www.apps4erp.de
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• PI-MOBILE effiziente Datenkommunikation für 
den Außendienst – 25.000 €

• Das COMLINE Mobile Sales Cockpit – 15.000 €

• Mobiles Staplerleitsystem steuert über mobile 
Funkterminals am Stapler die innerbetriebliche 
Logistik – 8.000 €
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Apps vs. Browserbasierte  Anwendungen (HTML5)

• BITKOM Umfrage im Januar-Februar 2011
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Quelle: Mobile Anwendungen in der ITK-Branche, BITKOM 2011
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Demo – B2B App

View HTP Nord von der HOCHTIEF AG

Thomas Gawlitta, Chief Executive Officer

GawlittaDigitale GmbH
Digitale Innovationen

Berlin
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